ABSTRAK

Yolanda Kalina Purba. 2020. Analisis Sistem Informasi Pariwisata Berbasis
Website Destinasi Kota Makassar. Proyek Akhir Program Studi Manajemen
Kepariwisataan Politeknik Pariwisata Kota Makassar. Pembimbing: Ilham, S.Pd.,
M.Hum., Ph.D dan Andi Abriani, S.E, MM.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa pemanfaatan teknologi informasi dan
daya dukung daerah dalam mewujudkan sistem informasi pariwisata berbasis
website yang baik serta merekomendasikan gambaran suatu website yang sukses
sebagai sistem informasi pariwisata dan mengusulkan langkah — langkah dalam
mengimplementasikan sistem informasi pariwisata berbasis website.Metode
penelitian menggunakan kulitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data
menggunakan observasi dan dokumentasi. Teknik analisis dalam penelitian ini
adalah analisis konten dengan cara internet based research.

Hasil dari penelitian ini adalah sistem informasi pariwisata berbasis website
Destinasi Kota Makassar memberikan informasi seputar daya tarik wisata yang
masih belum merata, berdampak pada banyaknya daya tarik wisata yang tidak
familiar dikalangan wisatawan. Kesulitan mengakses informasi pada Tourism
Makassar Website dikarenakan Dinas Pariwisata Kota Makassar sudah tidak
memperbaharui dan mengalihkan memberikan informasi pariwisata pada sebuah
aplikasi. Usulan rancangan sistem informasi pariwisata berbasis website yang baik
menjadi hasil akhir dari penelitian ini, berdasarkan analisis konten, fitur, tampilan
dan informasi daya tarik wisata. Dalam mengembangkan sistem informasi
pariwisata yang baik diharapkan mengoptimalkan penggunan fitur dan
kelengkapan informasi daya tarik wisata pada sistem informasi pariwisata berbasis
website. Ada tiga komponen yang harus diperhatikan diantaranya tampilan, fitur
dan sumber informasi pariwisata yang dapat menjadi bahan dalam pengembangan
website Dinas Pariwisata Kota Makassar.
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ABSTRACT

Yolanda Kalina Purba. 2020. Analysis Tourism Information Center Based On
Website The Destination Of Makassar City. The final project of the Tourism
Management Study Program, Tourism Department, Tourism Polytechnic of
Makassar. Supervisor of: Ilham, S.Pd., M.Hum., Ph.D and Andi Abriani, S.E,
MM.

The purpose of this writing is for analysis utilization of information technology
and regional carrying capacity for reach the good of tourism system information
based on website also for recommendation the describe of success website as a
tourism information center and indicate the step in applying tourism information
system based on website.Data analysis technique used is content analysis by
internet based research.

The results of this study are the information system of the Makassar City
Destination website provides information on uneven tourist attraction, the impact
on the number of unknown tourist attractions among tourists. Difficulty in
accessing information on the Makassar Tourism Website because the Makassar
City Tourism Office does not update and transfer information on an application.
Using a good website information system is the end result of this research, based
on analysis of content, features, appearance and tourist attraction information. In
developing information systems that are expected to optimize the use of features
and completeness of tourist attraction information on the website's tourism
information system. There are three components that must be considered, features
and sources of tourism information that can be material for the development of the
Makassar City Tourism Office Website. The results of this writing is for propose
the tourism informarion system design based on the Destinasion of Makassar City
Website. The perpose of tourism information system based on website a good way
to build upon cultural analysis, multipotential, information system lifecycle and
the success of a website as a tourism information system.
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