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MOTTO

“Live as if you were die tomorrow, Learn as if you were to live forever”

PERSEMBAHAN

Dengan segala puja dan puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT. Dan atas
dukungan dari orang-orang tercinta akhirnya Proyek Akhir ini dapat diselesaikan
dengan baik dan tepat pada waktunya. Oleh karena itu, dengan rasa bangga dan
bahagia Proyek Akhir ini saya persembahkan sebagai tanda bukti kepada kedua
orang tua, saudara, serta sahabat yang telah memberikan dukungan berupa semangat

serta saran yang tiada henti-hentinya untuk menyelesaikan Proyek Akhir ini.



ABSTRAK

Andi Aulia Halim, 2025. Sertifikasi Halal Pada Bellini Restoran di Aryaduta Hotel
Makassar. Proyek Akhir. Program Studi Pengelolaan Perhotelan. Jurusan Hospitaliti.

Politeknik Pariwisata Makassar. Pembimbing Dr. Wim Johannes Winowatan. S.Sos.,
M.Pd & Abdi., S.Sos., MM

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji bagaimana prosedur pengajuan sertifikasi
halal pada Bellini Restoran di Aryaduta Makassar serta Kendala yang terjadi pada
proses pengajuan sertifikasi halal pada Restoran Bellini di Aryaduta Hotel Makassar.
Teknik pengumpulan data yaitu dengan menggunakan Wawancara dan Dokumentasi.
Analisis data menggunakan deskriptif kualitatif dan data primer maupun sekunder.
Untuk keabsahan data yang digunakan adalah triangulasi metode. Berdasarkan hasil
penelitian pada Proyek Akhir ini dapat disimpulkan bahwa Sertifikasi Halal Pada
Bellini Restoran menunjukkan dampak yang signifikan terhadap Aryaduta Hotel
Makassar Proses pengajuan sertifikasi halal di Bellini Restoran Aryaduta Hotel
Makassar merupakan transformasi bisnis menyeluruh yang melibatkan perubahan
signifikan dalam aspek administratif, teknis, dan operasional. Sertifikasi halal tidak
hanya memenuhi regulasi tetapi juga menjadi Unique Selling Point yang
meningkatkan kepercayaan konsumen Muslim dan daya saing bisnis. Kolaborasi
dengan LPPOM MUI serta pembentukan Tim Halal Internal menjadi kunci
keberhasilan dalam membangun sistem jaminan halal yang kokoh. Kendala utama
dalam proses sertifikasi halal meliputi keterbatasan SDM, kesulitan memperoleh
bahan baku halal (terutama untuk menu impor), serta kendala administratif seperti
sistem pendaftaran online yang sering error dan antrian audit yang panjang. Untuk
mengatasi tantangan ini, diperlukan sinergi antara pelaku usaha, pemerintah, dan
lembaga sertifikasi dalam menyederhanakan prosedur, memberikan pendampingan
intensif, serta memperluas jaringan supplier halal guna memastikan keberhasilan
sertifikasi halal di industri Hospitality.

Kata Kunci: Sertifikasi Halal, Prosedur Pengajuan, Kendala Sertifikasi
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ABSTRACT

Andi Aulia Halim, 2025. Halal Certification at Bellini Restaurant, Aryaduta Hotel
Makassar. Final Proyek. Hotel Management Study Program. Hospitality Majoring.
Makassar Tourism Polytechnic. Supervisors Dr. Wim Johannes Winowatan, S.Sos.,

M.Pd and Abdi, S.Sos., MM

This study aims to examine the procedures for applying for halal certification at Bellini
Restaurant, Aryaduta Hotel Makassar, as well as the challenges encountered during
the process. Data were collected through interviews and documentation, with
qualitative descriptive analysis applied to both primary and secondary data. Method
triangulation was used to ensure data validity.The findings reveal that halal
certification at Bellini Restaurant significantly impacts Aryaduta Hotel Makassar. The
certification process represents a comprehensive business transformation invloving
substantial administrative, teechnical, and operational changes. Halal certification
not only fulfills regulatory requirements but also serve as as Unique Selling Point
Collaboration with LPPOM MUI and the establisment of an Internal Halal Team were
key to buildings a robust halal assurance system.Major challenges included limited
human resources, difficulties in sourcing halal raw materials (especially for imported
menu items), and administrative obstacles such as frequent errors in the online
registration system and lengthy audit queues. To address these issues, synergy among
businesses, government, and certification institutions is essential to streamline
procedures, provide intensive mentoring, and expand the network of halal suppliers,
ensuring successful halal certification in the hospitality industry.

Keywords: Halal Certification, Application Procedures, Certifiation Challenges.
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